UITTREKSEL UIT HET VERSLAG VAN DE ALGEMENE VERGADERING
20/09/2023

2. Opvolgingsrapportering — stand van zaken uitvoering meerjarenplan 2023
X Kennisname

Toelichting

In de Algemene Vergadering van 18/12/2019 werd de beslissing genomen om voor het
einde van het derde kwartaal een opvolgingsrapportering over het eerste semester van
het boekjaar voor te leggen aan de algemene vergadering conform artikel 489 van het
decreet lokaal bestuur.

De opvolgingsrapportering bestaat uit 2 delen. Enerzijds is een overzicht van de stand van
de acties en projecten in meerjarenplan en meer bepaald deze gepland in 2023. Anderzijds
wordt ook een financiéle stand van zaken meegeven. Hierbij worden de wettelijke schema’s
gepresenteerd.

Deel 1

In bijlage 1 (02.1 Opvolgingsrapportering — meerjarenplan projecten) is een dashboard
voor opvolging van de projecten toegevoegd. Daarin staat de status van de verschillende
projecten weergegeven.

Deel 2

In bijlage 2 (Opvolgingsrapportering Orion WV - meerjarenplan financieel -schema J1 en
T2) wordt de financiéle stand van zaken weergegeven.

Tijdens de zitting lichten Koen Janssens (financieel manager) en Bart Michielsen (algemeen
directeur) deze zaken verder toe.

Raadslid Eric Vos vraagt meer duiding rond de toekomst van Ontmoetingscentrum De
Meerloop.

Algemeen directeur Bart Michielsen antwoordt dat het initieel de bedoeling was om he
ontmoetingscentrum te sluiten en de dienstverlening te verhuizen naar Dienstencentrum
De Wissel. In praktijk blijkt, na een analyse, dat Dienstencentrum De Wissel een andere
buurt is. In de toekomst zal het ontmoetingscentrum een antennepunt worden van De
Wissel. De medewerkers zijn in beide centra hetzelfde. Op dit moment onderzoeken we
de verdere concretisering van het antennepunt in het ontmoetingscentrum.

Besluit
De algemene vergadering neemt kennis van de opvolgingsrapportering van
Zorggroep Orion WV voor 2023.
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= J1: Doelstellingenrekening
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ZORGGROEP 2023

ORION Joumaalvolgnummers: KW Budg. 20704 Alg. 2023017167 / EK 20117
Zarggroep Orion {0665.553.622) Algemeen directeur; Bart Michielsen
Albert van Dyckstraat 18, 2300 Turnhout Hnancieel manager | Koen Janssens

Prioritaire beleidsdoelstelling: BDO00001:We blinken uit in mensgerichte zorg

Jaarrekening Meerjarenplan
Exploitatie
Uitgave o fal
Onbrangst a a
Salda a a
Investering
Uitgave a a
Ontvangst o a
Saldao a a
Financiering
Uitgave a a
Ontrangst a a
Saldo o a
Prioritaire beleidsdoelstelling: BDO00O02:We dragen expertise uit en worden
toonaangevend
Jaarrekening Meerjarenplan
Explaitatie
Uitgave o a
Onitvangst a a
Salda ] a
Investering
Uitgave a a
Ontvangst o a
Saldo ] a
Financiering
Uiteave o a
Onbrangst a a
Saldo o o
Prioritaire heleidsdoelstelling: BDO00003:We bieden zorg van a tot z en volgen de klant
op in het zorgtraject
Jaarrekening Meerjarenplan
Exploitatie
Uitgave o a
Ontvangst 41,000 41,000
Saldo 41000 41000
Investering
Uitgave a a
Onteangst o a
Saldo a a
Financiering
Uitgave o [}
Ontvangst a a
Saldo o a
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Prioritaire beleidsdoelstelling: BDO00004:We zijn een organisatie met een hoge

kwaliteit

Jaarrekening

Meerjarenplan

Exploitatie
Uitgave
Ontrangst
Saldo

Investering
Uitgawve
Dntvangst
Saldo

Financiering
Uitgave
Ontvangst
Saldo

o
a
a

a
a
o

Prioritaire beleidsdoelstelling: BDOOOO05:We zijn trots op onze o

rganisatie

Jaarrekening

Meerjarenplan

Exploitatie
Uitgave
Ontvangst
Saldo

Investering
Uitgave
Onbrangst
Saldo

Financiering
Uitgawve
Ontvangst
Salda

Niet prioritaire beleidsdoelstellingen

Jaarrekening

Meerjarenplan

Exploitatie
Uitgawve
Ontyangst
Saldo

Investering
Uitgave
Ontrangst
Saldo

Financiering
Uitgave
Ontvangst
Saldo

7.623.820
7775045

145,155

155723
E44.85%

485135

253.355
a

-255.535

17.151.331
17.045.73%

-105.5%2

15.451.026
2354.434

43,086,592

3.220.052
14.724.426

11.504.374

Totaal

Jaarrekening

Meerjarenplan

Exploitatie
Uitgave
ontvangst
Saldo

Investering
Uitgave
Ontvangst
Saldo

Financiering
Uitgave
Ontvangst
Salda

7623850
7816045

186,155

155.723
44855

4853135

253.355
a

-253.355

17,151,331
17.086.73%

-64.552

15,451,026
2354.434

-13.036.592

3.220.052
14,724,426

11,504,374
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Andere gebrutkte dossters op dit rapport:

IR
AP HERZIENING 4 BEGINKREDIET_2023 2022 Alg. 20117
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‘ T2: Ontvangsten en uitgaven naar economische aard
£ ' 2023
' ZORGGROEP Journaalvolgnummers: KW Budg. 20704 Alg. 2023017167 / EK 20389
ADIMA] ‘ Zorgeroep Orion (0665.553.622} Algemeen directeur: Bart Michielsen
§ J | L " . .
-l . Albert van Dyckstraat 18, 2300 Turnhout Fi | : Koen
I. Exploitatie-uitgaven 020 2021 2022 2023 2024 675
Jaarrekening Jaarrekening | Jaarrekening Jaarrekening | Meerjarenplan | Meerjarenplan | Meerjarenplan
A. Operationele uitgaven 12.706.645 12.954.256 15.198.239 7.546.281 16.784.700 17.168.776 17.415.768
1 Goederen en dignsten s7isa7 5704398 031 Lsmma aTon8e7 saanaLs 6803401
2. Bezoldigingen, sociale lasten en pensioznen 5,503,500 725076 2855051 5,014,410 10.063.738 10314832 10,513,684
a. Palitiek personeel o o o o o o o
b wasthenaemd nist-onderwijzend personesl o a o ) o [ o
¢ Nietvastbenaemd nist-onderwijzend personeel e7eeaiL si7sm 633551 s 570783 ss0Lam 10085922
d Onderwijzend persaneel ten laste van bestuur o o o ) o [ o
e Onderwijzend personeel ten laste van andere overheden o [ o o o o o
f Andere personeelskosten 217360 By 295,360 144237 355845 40562 13756,
£ Pensioenen o ] o o o o o
3. Indiviguele hulpverlening door het 0.CM W a [ o ) o o o
4. Toegestane werkingssubsidies o ] o o o o o
~aan de districten a a o ) o f o
-a8n de eigen autonome provincebedrijven (AFE) o o o o o o o
- 8an de eigen autonome gemeentebedrijren (AGE] a o o ) o o o
-asn welzjnsverenigingen o o o o o o o
- aan andere OCMW-verenigingsn a o o ) o o o
-gan de politiezene o o o o o o o
-aan de hulpwerleningszone o o o 0 0 a ol
-aan intergemeentelijke samenwerkingsverbandzn (1G5) ] ] o a o Q o
- aan besturen van de eredienst a a o ) o i o
~asn niet-canfessionele levensheschouwzlijke gemeenschappen o [ o o o o o
~aan andere hegunstigden o o o ) o [ o
5. Andere aperationele uitgaven 75 a7 277 5050 7373 15 17603
B. Financiéle uitgaven 348.518 315.061 323.886 83.609 366.631 414,876 516.452
1. Rente, commissies en kosten verbanden aan schulden 345125 5w 315752 oo 363520 arits 53.220]
-8an financiéle instellingen 263398 10,551 s1s7s2 rLea 4531 seL7as 5,251
- a8n andere entiteiten 5270 o o ] an83 an.ams 5.9
2. Andere financigle uitgaven 2392 aaes 3133 Lesz iz 5160 s
C. Rechthebbenden uit het overschot van het boekjaar e o ° 0 0 a [}
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Il. Exploitatieontvangsten 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Jaarrekening | Jaarrekening | Jaarrekening | Jaarrekening | Meerjarenplan | Meerjarenplan | Meerjarenplan
A. Operationele ontvangsten 13.669.933 13.826.932 15.682.707 7.815.154 17.084.414 17.817.992 18.123.552
1. Ontvangsten it de werking 10,658 610 105 12130141 6san3az 12238951 1350208 14,135 353
2, Fiscale ontrangsten en bostes o o o ] o [ o
a:danvullende belastingen o o o [ o ] o
-Opcentiemen op de onroerende vaorheffing o o o ] o [ o
- Agnvullends belasting op de personenbelasting o o o [ o ] o
-Andere sanvullende belastingzn o o o a [ a of
b.Andere belastingen enboetas o o o a o a of
3. werkingssubsidies 1sa 1a7az saaiam o 1m0 o est 2.593.02]
a Algem ene werkingssubsidies o Leerom ETE arsin Lensar Tam it Lss2ana]
- Gemeentefonds. o o a a o a ol
-Andere algemene werkingssobsidies o Leezom ETE a1 Lansar Tamait Lss2ama]
~vvari de federale overheid a a a p) o a o
~vvan de Vizamse overheid o EET) o ) 3528 105554 .76
~vvari de provincie a a a ) g ) o
~van de gemeente o a o F o F) o
~vvari het OCMW o Len e Leaz s a5z LTnow Lam 77 L1225 18]
~van andere entiteiten o o 11315 o o o o
b. Specifieke werkingssubsidies 1siz L1575 Lesmran AL La36385 tariam 2.000.320]
- van de federale overheid w8477 oo s0.108 1o7.508 ee.000 e7s.000 eazane]
- van de Vlaamse overheid o5 Lhsats Lasmem 25007 Laos.ass Lazmise La37.79]
-van de provincie o o o [ o ] o
-vandegemeente o o o [ o [ o
-van het OCMW L7enen mas 2L as77 es.700 e.20 0353
-vanandere entiteiten [ [ ura aLam o o
4. Recuperatie individuele hulpverlening o a o B 3 F) o
5. Andere operationele ontvangsten a2 700 aeia 111088 1343 337 34337 35055
B. Financiéle ontvangsten 3.212 1.973 5735 892 2.325 2325 2325
C Tussenkomst door derden in het tekort van het boekjaar 0 a [} [ 0 a [}
IIl. Exploitatiesaldo 617.982 559,587 166,316 186.155 54,592 235664 163.657
|. Investeringsuitgaven 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Jaarrekening Jaarrekening | Jaarrekening Jaarrekening | Meerjarenplan | Meerjarenplan | Meerjarenplan
A. Investeringen in financiéle vaste activa 0 a 525 o 0 a [
1 Extern verzelfstandigde agentschappen o o o [ o ] o
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I. Investeringsuitgaven 2020 2021 2022 2023 2024 035
Jaarrekening | laarrekening | Jaarrekening | Jaarrekening | Meerjarenplan | Meerjarenplan | Meerjarenplan
2 Inter amenwerkingsverbanden en soorteelijke entitetan o o 125 [ o ] o
3. OCMW-verenigingsn o [ o E) o [ o
4. Andere financiéle vaste activa o o 500 I o o o
B. Investeringen in materiéle vaste activa 1009.478 195.944 3.179.324 155.723 15.516.905 4,998,500 9.182.000
1. Gemeense en bedriifsmatige materiéle vaste activa ags.zme e sman gt 15 516505 asan 500 2.182.000)
a. Terreinen en gebouwen saLane a3 270 165 5807 H2sTr a7im000 060,00
b. Wegen en andere infrastructuur a a a ) a 2 o
¢ Roerende goederen 27366 56551 w5 73,508 3802 228,500 122.000]
o Leasing en soortgelijke rechten [ o [ B e [ o
e Erfgoed o o o i o o o
2. Andere materiéle vaste activa sa0.2m o [ ] o o o
a Onroerende goederen sa0.200 o o [ o ] o
b. Roerende goederen o o o ] o [ o
C. Investeringen in immateriéle vaste activa [} 0 [} 0 0 a [
D. Toegestane investeringssubsidies [} 0 [} 0 0 0 °
~aan de districten o o o F) o ) o
- asn autonome provinciebedrijven [APB) o o o o o o o
- 8an autonome gemeentebedrijven (AGE) o ] o 2 o ) o
- asn welzijnsverenigingen o o o o o o o
- aan andere OCMW-verenigingsn o o o [ o F] o
- asn de politiezone o o o I o ] o
- san de hulpverleningszone o ] o [ o F] o
- gan inter smenwerkingsverbanden (IG5] o o o a o a of
-8an nigt-confessionele levensbeschouwelike gemeenschappen o o o a o a of
- aan besturen van de eredienst o o [ a o a of
- 8an andere begunstigden o a o F) o F) o
Il. Investeringsontvangsten 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Jaarrekening Jaarrekening | Jaarrekening | Meerjarenplan | Meerjarenplan | Meerjarenplan
A. Verkoop van financiéle vaste activa [ o [ o 0 o [
1. Externverzelfstandigde agentschappen o o o [ o ] o
2, Inter amenwerkingsverbanden en soorteelijke entiteiten o o o ] o [ o
3. OCMW-verenigingsn o o o [ o ] o
4. Andere financiéle vaste activa o o o ] o [ o
B. Verkoop van materiéle vaste activa 503.305 a e Q 973.735 4,000.000 [
1, Gem leren en bedriy miteriéle vaste activa a a o 2 o ] of
a. Terreinen en gebouwen o a o F) o 2 o
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Il. Investeringsontvangsten 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Jaarrekening | Jaarrekening | Jaarrekening | Jaarrekening | Meerjarenplan | Meerjarenplan | Meerjarenplan
b Wegen en andere infrastructuur, o a o o o F) o
¢ Roerende goederen a a o P) o 2 o
d. Leasing en soortgelijke rechten o a o P o F) o
e Erfeoed a o o ) o 2 o
2. Andere materiéle vaste activa 503308 [ o o T 00000 o
a Onroereride goederen s03.305 a o ) s som000 o
b Roerende goederen o o o o o [ o
C. Verkoop van immateriéle vaste activa 0 0 [} 0 [} a [
D. Investeringssubsidies en -schenkingen 1276.659 1478.901 1446.820 644.859 1.380.699 1491780 1.493.902
~van de federale averheid a a o ) o 2 o
~van de Vlaamse overheid [ 7100 7500 cas 853 T o4t 853 £a3.253]
~van de provincie o o o 3 [ 2 o
~van de gemeente 150,030 250000 25200 ) 4000 2612 258,203
~van het OCMW o o o ) o 2 o
-van andere entiteiten astam e asLa0 [ a0 550800 530.200]
IIl. Investeringssaldo 770.485 1.282.957 4733129 489,135 13.162.471 493,280 7.688.098
Saldo exp|0itatie en investeringen 1.388.467 1.842.544 -1.566.813 675.290 -13.227.062 728.944 -7.524.440
. Financieringsuitgaven 2020 2021 2022 2023 2024 2075
Jaarrekening | lsarrekening | Jaarrekening Jaarrekening | Meerjarenplan | Meerjarenplan | Meerjarenplan
A. Vereffening van financiéle schulden 1044.036 1.044.841 995.578 253.355 2828.988 1512.435 1.793.421
1, Periadieke aflossingen van apgenomen leningen en |easings Loaare Lownar w5978 232,333 2nan50n ETERTH L7e3.an1]
2. Niet-periodieke aflossingzn van apgenomen leningen en leasings a a o F) o ) o
B. Vereffening van niet-financigle schulden 0 0 ° 0 0 0 e
C. Toegestane leningen en betalingsuitstel o a o 0 [} a o
1. Toegestane |=ningen a [ o P o o
-aan autonome provinciebedrifeen (APE) ] ] o a [ of
-aan autonome gemeentebedrijven (AGB) a a o 0 o o of
~asn wehijnsverenigingen o a o f) o P o
- aan andere DCMW-verenigingen o a o 0 o o of
~asn de palitizzone o a o o o P o
- aan de hulpwerlzningszone a a o P) a a o
~asn i (15} o a o o o 2 o
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Financieringsuitgaven

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Jaarrekening

Jaarrekening

Jaarrekening

Jaarrekening | Meerjarenplan

Meerjarenplan

Meerjarenplan

~asn besturen van de eredisnst
- aan nigt-confessionels |svensbeschouweliike gzmeenschappen
-gan andere begunstigden
2. Toegestasn betalingsuitstel
D. Vooniitbetalingen

E. Kapitaalsverminderingen

o

o

o

°

=

sle

oo

oo

ole

|. Financieringsontvangsten

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Jaarrekening

Jaarrekening

Jaarrekening

Jaarrekening | Meerjarenplan

Meerjarenplan

Meerjarenplan

A. Aangaan van financigle schulden ¢ 0 3.000.000 0 14.604.426 5.000.000 9.000.000
~opname van leningen en leasings bij financiéle instellingen a a 2000000 P a 2000000 00,000
~opname van leningzn en easings bl andere entiteiten o a o P wentazs P o

B. Aangaan van niet-financiéle schulden 0 [+ [} 0 0 a [}

C. Vereffening van t leni en betali litstel 120.000 120.000 120.000 0 120.000 120,080 120.000
1. Terugvordering van toegestane leningen 120,000 120,000 120,000 a 120,000 120,000 120.000|

a. Periodieke terugvorderingen 1000 0 20000 2 0,000 oo 120.000]
b. Wiet-periodieke terugvorderingen a a o F) o ) o
2. Vereffening van betalingsuitstel o o o P o o of

D. Vereffening van vooruitbetalingen e I ° I+ 0 0 e

E. Kapitaalsvermeerderingen o a o a 0 a [

F. Bijdragen en schenkingen niet gekoppeld aan ° o [} a 0 a [}

operationele

|H Financieringssaldo 924036 924841 2124422 -253.355 11.504.374 3552.711 7271723
Budgettair resultaat van het boekjaar 464,451 917.703 557.610 421,935 1.722.688 4.281.655 252,718
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Andere gebruikte dossiers op dit rapport:

NP
AP HERZIENING OVERDRACHT 2023 2023 Alg. 20389
Nieerjorenplon
WP HERZIENING OVERDRACHT 2023 2023 Alg. 20389
Juorrekeningen
JR_ORIGINEEL_2020 2020 Budo. 10258 Afg. 2020028708
JR_ORIGINEEL_2021 2021, Gudp. 15714 Alg. 2021030510
JR_ORIGINEEL 2022 2022 Gudg. 20082 Alg. 2022034381
OLORIGINEEL_ 202302 2023 Audg. 20704 Alg. 2023017167
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v
PROJECT DASHBOARD ZOORRG'GSD;:

1 We schrijven een nieuwe vigie over wenen, leven en zorg vaor het woanzergcentrum ZC In uitvaering | Conform
2 We ontwikkelen een methadiek mensgerichte zorg vaor het woonzorgeentrum Niet gestart | Bewaken
3 We passen de organisatiestructuur en cultuur van het woanzorgcentrum aan ifv mensgerichte zorg Niet gestart | Bewaken |
4 We maken Jaarprojecten mensgerichte zorg per afdeling/team [Niet gestart | Bewaken |

5 We Gilmal!laran de Insiaak— an mﬂ!rlaikar\alen 1n het wnnnznicentmm WZC 2021 ﬁwsrkt [Conform |

We schrijven een nleuwe visle over wonen, leven en zorg In de assistentiewoningen 122 | Niet gestart | Uitgesteld
We ontwlkkelen een mathaodiek mensgerichte zorg voor da assistantiewoningen 123 | Niet gestart | Bewaken
We passen de organisatiestructuur en cultuur van de assistentiewoningen aan ifv van mensgerichte zorg Gﬂw 2022 Afgewerkt Conform
We maken jaarprajecten mensgerichte zorg voor de assistentiewoningen 2023 | Niet gestart Bewaken
0 We optimaliseren de Inspraak- en averlegkanalen In de assistentiewanin, 2024 | Niet gestart | Bewaken

11 We schrijven een nieuwe visie over de lokale dienstencentra Afgewarkt Bewaken
12 We ontwikkelen een methodiek mensgerichte zorg veer de lokale dienstencentra Niet gestart | Bewaken
13 We passen de crganisatiestructuur en cultuur van de lokale dienstencentra aan Ifv van mensgerichte zorg LDC Niet gestart | Bewaken
14 We maken jaarprojecten mensgerichte zorg voor de lokale dienstencentra 23| Niet gestart | Bewaken

15 We uilmﬂﬁismn de Insiaak en uvsr|sikar\alan n de lokale dienstencentra LDC 2022 In I.ﬂtvuerini Bewaken
2010

16  We maken een transitieplan op ultvaer! Bewakan

17  We stellen een projectmedewerker transitle aan

(¢}
) werkt
18  We passen de crganisatiestructuur en cultuur van Zorggroep Qrion aan ifv van mensgerichte zarg c Zﬂl. iet nestart P\d
]
c

19 We passen de Interne processen aan In functie van mensaerichte zarg 2021 | Niet gestart eld
20 We maken een infrastructuurplan om mensgerichte zorg te kunnen realiseren 202: iet gestart eld
21 We stellen een regiegroep mensgerichte zorg samen Niet gestart Uitgesteld
22 We richten een lerend netwerk mensgerichte zerg ap Niet gestart Uitgesteld
23 We richten een averkoepelende klantenraad g Niet gestart Bewaken

24 We schrijven voor heel de organisatle een visie dementiezarg fewerkt Conform

25 We zetten in heel de organisatie referentiepersonen dementie in n uitvaering | Bewaken
26 We stellen een reglegroep dementiezorg samen n uitvaering
27 We laten ans ondersteunen doar experten om de kwaliteit van dementiezorg te verhagen uitvaering

ZB We richten een expertisecentrum dementie in [Niet gestart

30 We schrijven een visie op vroegtijdige zorgplanning, palliatieve zorg en levenseinde zorg 2021 | In ultvoering

31 We schrijven een visie op ehisch verantwoorde zorg en endersteuning 2021 | Vicorbereiding

32 We gaan In heel de crganisatie aan de elag met vroegiljdige zorgplanning ZD 2022 | In uitvoering | Bewaken
33 We zetten in heel de crganisatie referentiepersonen palliatieve zorg in Zo 2022 | voorbereiding | Bewaken
34  We versterken hat partnerschap met het palliatief netwerk arrondissement Turnhout en met Ispahan Z0 2021 | Niet gestart Bewaken

35 We bouwen expertise uit In mantelzarg _
36 W stellen een mantelzargecach aan
37 W continueren de werking van de mantelzorahub

38 tekenen het zorgcontinuiim ult voor Zerggroep Orlon door middel van een ultgeschreven visle 2021 |voorbereiding [ Bewaken

39 We stellen een projectmedewerker ontwikkellng en groel aan voor Zorggreep Grion LDC Afgewerkt Conform
40 We stellen een zargadviseur aan die kianten begeleidt en arganisatieverbindingen legt LDC 2021 | Afgewerkt Conform
41 We Implementeren methodiek voor in de lokale LDC 2021 | Niet gestart | Uitgesteld

42  We activeren de Belral [screener) In de lokale dienstencentra LDC 2021 | Niet gestart ©n hold
43 We activeren de Belral (screener) In de assistentiewoningen 2021 Niet gestart Cn hold

44 We activeren de Belral LTC in het wwnmﬁntmm Niet iesturt Bewaken

45 We richten een Cado op In uitveering | Conferm
46 We maken een menukaart ap voor onze zarg- en dienstverleningsproducten Voorbereiding | Bewaken
47 We onderzoeken de mogelijkheden am thuiszarg en thuiszorgondersteuning extern aan te bieden zu Veorbereiding | Bewaken
48  We starten ariénterend kortverblijf op z0 2024 | voorberelding | Bewaken
49 We onderzoeken de mogelijkheden am kinderapvang te arganiseren {¢] 2021 | Planning Jewaken
50 We gaan een preferentieel partnerschap aan met Ter Loke en starten minstens 1 praject ap o 2020 | Voorbereiding | Bewaken
51 We maken een scenario- analyse ap voor de bestaande assistentiewoningen (8] 2021 | In vitveering Jewaken
52 Wet de rol van de (4] 2022 | In uitvoering ken
We werken een plan ult voor de cperatianele werking voor
53 Poniersgebouw

iingen en

Confarm

54 We concretiseren het partnerschap met AZ Turnhout en starten minstens 1 project op m‘
55 We concretiseren het partnerschap met ARZO en starten minstens 1 project op [ [zo |
56 We starten buurtgerichte zorg op in de lokale dienstencentra _ lzoa | |1n uitvoering _|Conform |

57 We maken een masterplan voor de Orlon - site ) Niet gestart _|Uitgesteld

58 We onderzoeken de mogelijkheden veor de westvieugel van AZ Turnhout Vioorbereiding | Bewaken
59  We onderzoeken de mogelijkheden veor de bouw van assistentiewoningen op Kasteellcop Afgewerkt Conferm
60 we bouwen assistentiewoningen Plonlersgebouw zZ0 2021 | In vitvoering Bewaken

61  We bouwen een |okaal dienstencentrum Ploniersgebouw zZ0 2022 | In uitvoering Bewaken
62 We onderzoeken de mogelljkheden van een lokaal dienstencentrum In Turnheut Oest Afgewerkt Confarm
63  We onderzoeken de mogelijkheden voer een nleuw woenzergeentrum ter vervanging van woonzorgeentrum 2 In uitvaering Bewaken

135 We renoveren de huidige assistentiewoningen GAW 1 Niet gestart | ©n hald
136 We renoveren LDC Albert Van Dyck 0| Afgewerkt Conform

64 We stellen een stuurgmep kwalltelt samen 0 In ultvoering | Bewa
B veer Zorggroep Orian o 2021 |Voorbereiding_| Bewaken
66 We maken Jaarl]u ap voor het o 2020 In ultvoering | Bewaken
67 e maken Jaarljks een mmenspmn en kwalitaitesvaati op vacr de lokale Ganmancentra 0 2020 In ultvoering _| Bewaken
58 We maken Jaarljks een en atle op voer de assistent o 2020 In uitveering | Bewaken
60 We maken een Jaariijks kwallteltsplan en kwaliteltsevaluatie op voer de ondersteunende diensten 0 2020 | Voorbereiding | Bewaken
70 we een kennismanager a 2021 |Voorbereiding | Bewaken
71 We maken een Intern communicatieplan op 0 2020 | Veorbereiding_| Bewaken
72 We optimaliseren onze facilitaire dienstverlening en contractbeheer o 2020 Voorberelding_| Uitgesteld
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73 We schrijven een HR beled ult In ultvoering

74 Westellen een HR codrdinater aan Afgewarkt

75 We schrijven een vrijwilligersbeleld uit Afgewerkt
We werken een modern vormingsbeleld ult In samenwerking met Thomas Mcre/Hivset als preferentléle partner Afgewarkt

77 We zetten een monitaringsysteem op dat in staat is infarmatie te geven over de ultveering van het beleid In uitvoering
78 We brengen de wettelijke verelsten van alle deelorganisaties in kaart Voorbereiding
72 We maken een arganisaticbeheersplan o Veorbereiding
80 We voeren jaarlijks een interne audit uit Voerbereidin

81 We brengen kosten- en Inkomstenoptimalisatie in kaart In uitvoering | Bewaken

82 We maken een kasten- en inkomstenaptimalisatieplan op In uitvaering Bewaken

83 We berelden ons voor ap persaonsvalgende financiering Niet gestart Uitgesteld

B4 We gaan actief op zoek naar alternatieve inkomsten {subsidies, fondsen,... 1In uitvaering Bewaken
Bex

3
85 We voeren een prijzenpalitiek conform anze visie en afgestemd op het marktaanbod In uitvoering waken

86  We retten de nodige kaders en structuren op am het patrimenium te beheren [ 76 [ 2020[Nietgestart [Uitgesteld |
87 We voeren de nadige renovatiewsrken ult vaar het bestaanda patrimonium [ 1za [ 2020][In vitvaering |Conform |

88 We schrijven een welzijnsbeleld ult voar onze medewerkers en vrijwilligers
89 We schrijven een stagebeleld uit voor al onze studenten
90 We maken een medewerkerstevredenheldsplan op
91 We passen employer branding toe

9  We nemen een actleve rol ap in de eerstelijnszone [ [zo [ 2020[invitveering |Conform _|
93 We spelen een actieve rol In relevante overlegfora | 1zo | 2021]in uitveering

94 We maken een marketing en PR- plan op Niet gestart | Bewaken
95 We optimaliseren enze externe cammunicatie 0 2021 |In uitvoering | Bewaken
96 We investeren In innovatieve prajecten en realiseren minstens 1 project per jaar F26) 2023 |In uitveering | Conform
97 We houden de vinger aan de pols wat betreft onze concurrentiepositie Z0 2020 | In vitveering | Conform
98 _We stimuleran nefwerking en gaan op zoek naar d ppe 20 2020 |In vitvoering | Conform
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